OPI Projektplan

Platform

Formal: At skabe en projektorganisation med fzlles projektfokus

Dato:

Dato:

Valg metoder, som passer til din projekttype og ressourceallokering

Strategiske afsa=t

Hvad

er kommunens strategiske afsat?

Vidensopbygning
og potentialevurdering

Hvilken viden og l@sninger findes der allerede pa omradet?
Hvor stor er malgruppen, som er pavirket af udfordringerne?

Hvad er brugernes stgrste udfordringer?

Hvor kan der skabes starst effektivisering for kommunen?

Hvilke mal kan der opstilles, som beskriver lgsningens
gnskede effekt for kommunen og borgeren?

Alliance

Hvem skal involveres?

Hvilke aktiviteter skal ivaerksaettes for at involvere partnerne?

Forankring

Hvem skal vi skabe forankring hos?
Hvilke aktiviteter skal ivaerksattes for at sikre
projektets forankring og spredning?

Malgruppe

Fx mzand mellem 75 og 90 ar, der bor alene
og lider af depression i kommunen

OPIl mindset

Abent

hold processen og lgsninger abne

Brugercentreret
skab vardi for brugeren

Tvaerfagligt

arbejd fra forskellige perspektiver

Eksperimenterende
learning by doing

Samudviklende (co-creation)
udvikling i faellesskab

www.icph.dk

Opbygning af
projektorganisation

Hvem er projektets interessenter?

Hvem skal deltage i styregruppen, projektgruppen
og fglgegruppen?

Hvilken veerdiskabelse forventer projektgruppen af projektet?
Hvilke szerlige krav stiller projektgruppen?
Hvilke ressourcer bidrager projektgruppen med?

Projektorganisation

Projektleder

Styregruppe

Projektets braandende
spgrgsmal

Hvilke omrader eller malgrupper vil projektet
ikke fokusere pa?

Hvordan lyder projektets fzelles fokus formuleret
som et breendende spgrgsmal?

Faseafslutning: Skal projektet justeres for at sikre succes?

Braandende spgrgsmal

Hvad er projektets fokuserede problemformulering?

Aktiviteter

Afdzkning af kommunens erfaringer med forankring
Forankringsplan

Informationsmeader

Presse

Projektgruppe

Spor

Formal: At indsamle brugerindsigt og velge retning

(BEY (o}

Dato:

Valg metoder, som passer til din projekttype og ressourceallokering

Brugerstudier

Hvordan ser brugernes hverdag ud?

Hvordan oplever de udfordringen?

Folgegruppe

Udvikling af
innovationsspor

Analyse af data

Hvilke indsigter har | faet - kan de evt. tematiseres?
Hvad er brugernes stgrste behov eller udfordringer?

Hvor ser | muligheder for forbedringer eller nytaankning? Hvilke mulighedsrum ser | for nye Igsninger?

Hvilke mulighedsrum skaber mest vardi pa de tre bundlinjer?

Hvilke brugerindsigter og potentialevurderinger kan
understgtte jeres valg af mulighedsrum?

Faseafslutning: Skal projektet justeres for at sikre succes?

Innovationsspor

Hvad er projektets stgrste mulighedsrum for nye Igsninger?

Aktiviteter

Advisory board
Handlingsplan for nye tiltag
Praesentation af indsigter
Presse

OPI-potentialevurdering

Virksomhedens malgruppe

Fx 20% af de =ldre borgere bruger
stgttestremper = 315 kunder

Borgerens oplevelse af service

Kommunens ressourceforbrug

Fx de zldre oplever utilfredshed med ikke
at kunne sta ud af sengen fgr hjemme-
hjzlperen har vaeret der

Fx kommunen bruger 2x7 min. pr dag
=14 min x 315 borgere
= ca. 26.500 arbejdstimer pr ar

OPI-effektmal

Virksomhed Borgere Kommune

Fx gget salg: Fx starre tilfredshed:

Maling: Eftersporgsel efter Maling: Stigning i antallet af selvhjulpne
virksomhedens lgsning fra borgere 2ldre

og medarbejdere

Fx spare ressourcer:
Maling: Fald i ressourceforbrug forbundet
med stgttestramper

Aktiviteter

Udstilling af koncepter
Handlingsplan for nye tiltag
Intern videndeling

Presse

Forventningsafstemning

Forventet vardi

Fx bedre arbejdsmilja

Projektdeltager

Fx offentlige instans: hjemmehjzlper

Sarlige projektkrav

Fx gnsker ikke at deltage i mgder
udenfor arbejdstid

Fx bedre vilkar for de =ldre Fx ldres rettigheder overholdes

Fx borgergruppe: brugere af et aktivitetscenter

Fx at udvikle et nyt produkt, der kan afszttes Fx fortrolighed om projektets resultater

pa det kommunale marked

Fx virksomhed: sengeproducent

Fx organisationer, videninstitutioner mv. Fx gget indsigt i emnet Fx adgang til projektets resultater

Potentiale

Formal: At sikre koncepternes traefsikkerhed

Dato:

Dato:

Valg metoder, som passer til din projekttype og ressourceallokering

Udvikling og afpragvning
af prototype

Hvordan kan Igsningen realiseres som en prototype,
der kan afprgves pa malgruppen?

Hvordan introduceres brugerne til prototypen ferste gang?

Hvordan passer lgsningen i kommunens nuvarende
serviceydelser og arbejdsrutiner?

Hvilke nye indsigter, far | fra afprevningen af prototypen,
til forbedringer af lgsningen?

Metoder

Prototype visualisering
Rapid prototyping
Oplevelsesprototype
Funktionel prototype

Ressourcebidrag

Fx afprgvning af lgsning

Fx adgang til de zldres hjem

Fx udviklingsekspertise

Fx ekspertviden

Effektmaling

Hvilke effekter kan opstilles for at male den vaerdi,
lgsningen skaber pa de tre bundlinjer?

Hvilke metoder kan hjzlpe jer til at lave malingen?

Hvilken ny viden giver effektmalingen jer til forbedringer
af lgsningen?

Metoder
Effektmaling
Tilfredshedsmaling
Statistik

Aktiviteter

Erfaringsrapport

Seminar og informationsmader
Kompetenceudvikling af medarbejdere
Den gode historie

Succes cases

Platform

Potentiale

DEN EUROPAISKE UNION ey
Pl
Den Europeeiske Fond
for Regionaludvikling o

Vi investerer i din fremtid

Et samarbejde mellem Vaeksthus Hovedstadsregionen
og Copenhagen Living Lab

Afslutning

Hvordan sandsynliggres lgsningens potentiale over for
bade kommune, borger og virksomhed?

Hvordan ggres lgsningen attraktiv for bade
kommunens og virksomhedens ledelse?

Hvordan kan projektets resultater og viden forankres hos
kommuner og virksomheder?

Hvilke aktiviteter skal igangs=ettes for at sikre,
at Igsningen kan implementeres?

Metoder

OPI-effekt

Kommunal business case
Virksomheds business case
Informationsmader

Lasning

Hvad hedder Igsningen eller Igsningerne?

Implementering

af resultater

Hvordan sikres implementering og
skalering af projektets resultater?

Alliance
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